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1. Premessa

Con la presente relazione, si presentano le informazioni sulle attivita realizzate nel periodo
01/07/2020-31/12/2021, cosi come previsto dall’art. 18 del “Capitolato speciale descrittivo e
Prestazionale” dell’appalto relativo al servizio educativo territoriale di prevenzione e recupero del
disagio giovanile, intervento “FUORIORARIO”.

Sulla base di quanto previsto dal Contratto stipulato con il Comune di Latina e dalla progettazione
esecutiva Faro, Enaip Nazionale deve realizzare dal 01/11/2020 al 30/06/2022 le seguenti attivita:

e Intercettare circa n. 3.333 giovani e avviarne verso percorsi di prevenzione e recupero circa n.
1994,

e Condividere le risorse di rete degli Istituti Scolastici coinvolti, dei servizi sociali, delle ASL e degli
altri Servizi Territoriali che si occupano del mondo giovanile, partecipando alla Elaborazione di
Strategie unitarie e di pianificazione degli interventi organici e condivisi nella materia del disagio
giovanile in vista del miglior conseguimento delle finalita e degli obiettivi del servizio appaltato;

e Garantire la partecipazione del proprio personale e/o del/dei coordinatore/i del Servizio agli
incontri con le Scuole, a Gruppi di lavoro e/o seminari promossi dal Comune di Latina e/o dagli
enti e delle associazioni del Territorio coinvolte nelle tematiche della prevenzione e del recupero
del disagio giovanile;

e Promuovere ed organizzare eventi ed iniziative all’interno degli Spazi Pubblici con I’intento di
coinvolgere la Cittadinanza nel programma delle attivita rientranti nel Progetto;

e Provvedere alla fornitura degli Strumenti, delle attrezzature, e di quant’altro si renda necessario
per la realizzazione delle Attivita e delle Prestazioni richieste nel Capitolato Speciale Descrittivo
e Prestazionale;

o Attuare il Coordinamento delle Attivita oggetto del Servizio;

o Attuare il Sistema di Documentazione ed Autovalutazione delle Attivita di cui all’Art. 12 del
Capitolato Speciale Descrittivo e Prestazionale capitolato speciale;

e Provvedere Autonomamente alla Formazione, alla Supervisione ed all’Aggiornamento Periodico
del proprio Personale;

e Formare il proprio Personale sull’Obbligo dell’Osservanza delle Norme in Materia di Sicurezza
sul Lavoro ai sensi del D.Lgs. n.81/2008 e di Rispetto del Piano di Sicurezza e Coordinamento
esistente nella Struttura in cui viene inserito;

e Collaborare ai Processi di Valutazione dell’Efficacia dei Servizi e/o di Soddisfazione dell’Utenza
promossi dal Comune;

¢ Rilasciare ai Giovani Partecipanti ai Corsi di Formazione Attestato Finale di Partecipazione ed
Acquisizione delle relative Competenze;

o Gestire le attivita e assicurare un monte ore settimanale pari a 60 da distribuire su quattro giorni
settimanali ed in maniera omogenea tra i 5 Istituti Scolastici individuati dal Comune.
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ATTIVITA SVOLTAFINOAL31DECEMBRE?2021

Relativamente agli istituti scolastici coinvolti nel Progetto Faro si segnala che, ad oggi, a causa della
pandemia, non sono state ancora realizzate attivita presso il Liceo Scientifico Ettore Majorana e
Istituto di Istruzione Superiore Statale Galilei-Sani. Inoltre, non é ancora stata messa a disposizione
la quinta struttura prevista dal Contratto sottoscritto tra Comune ed ENAIP NAZIONALE IS per la
realizzazione di parte delle attivita. Mentre ¢ molto attiva la collaborazione con 1’Oratorio San Marco
ed un corso é stato realizzato anche presso Latina Formazione.

Si sottolinea che, per le motivazioni di cui sopra, il servizio sarebbe stato svolto a basso regime
qualora non fossero state attivate attivita in modalita FAD e senza un forte investimento nelle attivita
di promozione attraverso canali social e sito web, e non ultimo I’impegno di tutto lo staff FARO nel
diffondere il servizio, non limitandosi al solo Comune di Latina.

Sempre costante € il rapporto e la collaborazione con i soggetti della rete coinvolti durante il primo
semestre, allargata, poi, durante il presente periodo come descritto nei SAL mensili, con i seguenti
soggetti:

- Associazione DiaphoraAsd-Aps di Latina;

- Ufficio Minori di Latina;

- Porta Futuro Lazio, sede di Latina;

- Cooperativa Sociale Arteinsieme;

- Cooperativa Sociale Il Quadrifoglio di Latina;

- Forum dei Giovani;

- Associazione Diaphora di Latina;

- locale Il Sottoscala 9;

- Associazione di prevenzione sociale “Mariposa aps” di Aprilia;

- Servizi Sociali del Ministero della Giustizia Minorile della Provincia di Latina.

Il Servizio Faro ha aderito al progetto Social Mapp, gestito e curato nella Provincia di Latina dalla
Coop. Ninfea di Sabaudia, attraverso il quale FARO ha la possibilita, tramite la registrazione alla
piattaforma, di raccontarsi, di descrivere la propria storia, la propria competenza ed il legame col

territorio.
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Di seguito 1’elenco dei corsi e laboratori attivi durante il semestre luglio-dicembre 2021,

dettagliatamente descritti nelle relazioni mensili, cui si rimanda:

Modalita di svolgimento

TITOLO CORSO Inizio Fine : .
in presenza/online

Social Media Marketing 4 16-05-2021 13-08-2021 On-line
Social Media Marketing 5 12-10-2021 16-12-2021 On-line
Graphic Design 3 12-11-2021 21-01-2022 On-line
Inglese 27-05-2021 29-07-2021 On-line

Corso di Italiano Liv.0 23-08-2021 17-11-2021 On-line

Corso di Italiano Liv.1 24-08-2021 12-11-2021 On-line
Illustrazione e Fumetto 1 26-11-2021 17-01-2022 On-line
Illustrazione e Fumetto 2 26-11-2021 22-12-2021 On-line

Corso Docenti "Crescere 11-10-2021 20-12-2021 on-line
all’epoca del Covid

Corso Docenti "Crescere 14-10-2021 16-12-2021 On-line
all’epoca del Covid

Corso Docenti "Crescere 16-10-2021 18-12-2021 On-line
all’epoca del Covid

TITOLO LABORATORIO Inizio Fine Modalita di svolgimento
in presenza/online

Manicure 3 22-10-2021 In corso Presenza
Manicure 4 28-10-2021 In corso Presenza
Informatica e Office 08-06-2021 03-08-2021 On-line
Barista Base 18-10-2021 26-10-2021 Presenza
Pizzaiolo 29-11-2021 01-02-2022 Presenza

Il permanere dello stato di emergenza sanitaria che non ha ancora permesso di raggiungere i giovani

attraverso un contatto diretto nei luoghi fisici, come si evince anche dalle relazioni mensili, ha

implicato il coinvolgimento di tutta la rete con la quale si & instaurato un rapporto stabile per il loro

avvicinamento al servizio Faro, oltre che all’uso dei social, del sito e delle videochiamate.

E’ proseguita I’attivita di distribuzione delle locandine presso enti pubblici e privati, istituti scolastici,

esercizi commerciali di Latina e provincia. A tale attivita si € aggiunta anche la pubblicazione di
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articoli, come ad esempio in occasione dell’Open Day di luglio 2021 per la consegna degli attestati.
Psicologi, Educatori e Orientatori hanno dedicato una parte del loro impegno (ambiti A, B e C) alla

promozione del progetto e a cercare giovani da inserire nel circuito di Faro.

L’inserimento degli utenti nel circuito avviene secondo le modalita gia indicate nella precedente
relazione semestrale, gennaio-giugno 2021.

Proseguono le attivita di tracciamento delle iscrizioni e degli interessi espressi, rilevati dalla societa
LIKE adv, Tali dati poi vengono elaborati, unitamente al data base degli iscritti, dall’Istituto di

Ricerca IREF e inseriti nei report mensili di monitoraggio allegati ai rispettivi SAL.

Gli Psicologi e gli Educatori hanno proseguito gli incontri, in presenza e, dove richiesto dall’utenza,
on-line; sono stati raccolti i dati necessari alla profilazione degli stessi al fine di indirizzarli e
sostenerli nelle scelte in merito alle attivita offerte dal progetto.

Il personale coinvolto é stato impegnato, oltre che nella organizzazione e promozione del progetto, a
erogare i tre servizi, attivi gia dal merse di marzo: Gruppi di sostegno articolati nelle seguenti fasce
di etd: 15 - 21/ 22 - 34 anni; Podcast “Faro Latina” (file audio contenente i dialoghi dell’incontro del
gruppo di sostegno) e workshop sulla Comunicazione efficace (come strumento per migliorare le

relazioni e le prestazioni professionali).

ORIENTAMENTO
Anche il servizio di orientamento é stato garantito agli utenti sia in presenza che a distanza.
Le modalita di svolgimento del servizio € proseguita con i due percorsi, Standard e Doppio percorso,

cosi come descritto nella precedente relazione semestrale.

FORMAZIONE
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Oltre alla prosecuzione dei corsi gia attivati nel precedente semestre, anche con nuove edizioni, in
questo periodo, ne sono stati progettati ¢ pubblicizzati alcuni nuovi. Di seguito 1’elenco completo:

1. Social Media Marketing: from ZERO to HERO! - 40 Ore: 2 nuove edizioni
2. Graphic Design- 32 Ore: nuova edizione

3. lllustrazione e fumetto — 40 Ore: 2 nuovi corsi

L’illustrazione e il fumetto sono due mondi strettamente correlati, che mettono 1’espressione grafica
al servizio della narrazione. Nel corso si esplorano tecniche di disegno e colorazione tradizionali e
digitali attraverso esercizi semplici e mirati che portano alla produzione finale di 3 tavole di fumetto
+ copertina illustrata. Per la parte digitale, si danno le basi del software di grafica open source Krita
(libero e gratuito).

Obiettivi del corso

 Distinguere le varie tecniche di disegno e colorazione;

Progettare e produrre tavole di fumetto;

Progettare e produrre copertine illustrate.

N

. Inglese di base — 40 Ore: prosecuzione del precedente semestre

5. Corso per docenti “Scuola e Covid” - Crescere nell’epoca del covid. Per una scuola inclusiva,
empatica e moderna - 20 ore: 3 nuovi corsi

Il Corso si propone di migliorare, attraverso docenze qualificate e studi di caso, la relazione educativa
con bambini e adolescenti soprattutto rispetto a nuovi fenomeni sociali che sia il Covid19 che la DAD
hanno improvvisamente accelerato.

Il Corso ha una durata di 20 ore, € articolato in quattro moduli.
Tutti i corsi sono stati erogati in FAD, attraverso una piattaforma dedicata.

Tabella riepilogativa:

_ TOTALI
COMPLETATIN. 7 IN CORSO: n. 2 AVVIATI 9
- Social Media Marketing 4 - Graphic Design 3 n.9
- Social Media Marketing 5 - lllustrazione e Fumetto 1

- Inglese

- Illustrazione e Fumetto 2

- Corso Docenti “Crescere all’epoca del Covid” 1
- Corso Docenti “Crescere all’epoca del Covid” 2
- Corso Docenti “Crescere all’epoca del Covid” 3
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Sono stati progettati e pubblicizzati e non ancora avviati, inoltre:
1. Wordpress — 30 Ore
WordPress ¢ il CMS (Content Management System) piu usato al mondo per la creazione e la gestione
di siti web o blog.
Wordpress permette in modo semplice, veloce e senza dover conoscere alcun linguaggio di
programmazione di creare siti che possono essere visualizzati senza problemi su tablet e cellulari cosi
come sui monitor di un computer.
Per partecipare al corso non e necessaria una conoscenza pregressa di linguaggi di programmazione
perché e rivolto a tutti coloro che vogliono realizzare un sito senza scrivere in codice.
Il corso fornira passo dopo passo tutte le informazioni necessarie per creare il proprio sito.
| partecipanti alla fine saranno in grado di creare siti in maniera autonoma, inserendo nuove pagine,
estensioni, temi, contenuti multimediali.
Contenuti:
e Introduzione a WordPress;
e Configurazione;
e Dashboard e amministrazione;
e (Gestione contenuti;
e Plugin e pagine;
e Temi e Widgets;
e [’editor;
e Utenti e privilegi;
e Creazione di un sito multilingue.

Il corso é struttura in lezioni di 2 ore ciascuna.

2. Spagnolo — 32 ore

Perché studiare lo spagnolo?

* Lo spagnolo ¢ una lingua con piu di 1.000 anni di storia, ma ¢ quella con la crescita piu alta al
mondo. Attualmente lo parlano 500 milioni di persone e nel 2050 si stima che lo parleranno piu di
600 milioni.

« E la lingua ufficiale in 21 paesi e anche una delle lingue ufficiali di organizzazioni internazionali

come I’ONU (Organizzazione delle Nazioni Unite) e ’UE (Unione Europea).
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« E la seconda lingua piu studiata al mondo.

» Parlare spagnolo ti permettera di creare legami sociali, professionali o commerciali con persone che
parlano questa lingua come madrelingua e di conoscere da vicino la loro cultura.

« Sempre piu utenti dei social network comunicano in spagnolo, essendo la seconda lingua piu
utilizzata in alcuni di essi.

* Conoscere lo spagnolo ti pud aprire porte a livello professionale, se stai pensando di espandere la
tua ricerca di lavoro parlare spagnolo € un vantaggio da considerare.

« E una lingua preziosa che ci ha assegnato 11 premi Nobel per la letteratura. E facile da pronunciare
poiché si legge cosi com’¢ scritta e abbastanza omogenea, non ci sono grossi problemi di

comprensione tra parlanti di paesi diversi.

Oltre alla prosecuzione dei laboratori gia attivati nel precedente semestre, anche con nuove edizioni,
in questo periodo, ne sono stati progettati e pubblicizzati alcuni nuovi. Di seguito I’elenco completo:

1. Informatica e Office base in FAD — 32 Ore: prosecuzione
2. Manicure, pedicure e smalto semipermanente — 32 Ore: 2 nuove edizioni

3. Barista base — 30 ore: 1 nuovo laboratorio
Barista Base ¢ il corso teorico e pratico per approfondire la conoscenza dell’espresso, dalla storia del
chicco, alle sue caratteristiche, alle tecniche per ottenere una corretta preparazione dell’espresso e dei

principali prodotti della caffetteria italiana.

4. Pizzaiolo - 40 ore: 1 nuovo laboratorio

Nel laboratorio di Pizzaiolo si parlera dei diversi tipi di forni, si conosceranno gli strumenti del
pizzaiolo, le diverse tipologie di farine oltre che gli impasti per pizza napoletana e romana. Non solo,
anche gli ingredienti e la loro conservazione, la stesura e la cottura della pizza e tutti i segreti della

lievitazione.

5. Italiano per Stranieri — 40 ore: n. 2 nuovi laboratori, LivOe 1
Il laboratorio interattivo di lingua italiana per stranieri mette al centro il discente, la sua formazione

e i suoi bisogni linguistici. 1l corso si avvale di tre direttrici fondamentali: obiettivi comunicativi,

strutture linguistiche e cultura italiana. Il percorso didattico e costruito per fornire agli studenti gli

Servizio educativo territoriale di prevenzione e recupero del disagio giovanile nell’ambito dell’intervento “fuoriorario — circuito cittadino di Pag. 8di 18
recupero del disagio giovanile” — Relazione semestrale al 31/12/2021



iy

' N ENAIP
NAZIONALE
‘ Impresa Dvsidtorear

COMUNE DI LATINA Sociale el Consigloo dei Ministre

strumenti linguistici per affrontare le situazioni comunicative di tutti i giorni. Inoltre, € utile a tutti
coloro che vogliano intraprendere un percorso di formazione specifico, come ad esempio per alcuni

ragazzi che vogliono frequentare il laboratorio di pizzaiolo.

TOTALI
COMPLETATI IN CORSO AVVIATI
- Informatica e Office - Manicure 3 n.7

- Corso di Italiano Liv.0 | - Manicure 4
- Corso di Italiano Liv.1 | - Pizzaiolo
- Barista Base

Tutti i laboratori sono stati erogati in FAD, attraverso una piattaforma dedicata, ad eccezione dei corsi
Barista base, Manicure, pedicure e smalto semipermanente dove la parte pratica é stata fatta in

presenza.

Inoltre, & stato progettato e pubblicizzato il seguente laboratorio:

1. Addetto alla macelleria e lavorazione carni — 40 ore
Il corso sara articolato in lezioni teoriche ¢ pratiche all’interno del laboratorio didattico dotato di tutti

gli strumenti materiali e professionali per imparare a lavorare, trattare e cucinare la carne.
Contenuti:

e Disossare

e Selezionare i vari tagli della carne bovina e di maiale.

e L’affumicatura: dal taglio al prodotto finito

e Vendita al banco: allestimento e confezionamento.

Rilevazione dati di monitoraggio del Servizio
Mensilmente I’Istituto di ricerca IREF elabora i dati di monitoraggio scaricati dal sito e dai vari social.
Nel report i dati analizzati riguardano sia il periodo di riferimento del SAL, sia complessivamente

tutto il progetto, fin dall’avvio delle attivita.

Di seguito alcuni dati tratti dai Report allegati ai SAL.
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1) UTENTI INTERCETTATI NEL SECONDO SEMESTRE 2021:

Luglio Agosto |Settembre | ottobre |novembre | dicembre
2021 2021 2021 2021 2021 2021
Nuovi utenti 830 468 542 590 830 291
Tempo medio di permanenza 1,41 min 1,34 min 1,52 min 1,28 min 1,41 min 1,20 min
Richieste di info inviate 62 32 37 28 62 14
Visualizzazioni inserzione 125.400 134.859 113.434) 107.752 125.400 95.135
Utenti raggiunti 27.001 38.624 30.187 29.056 27.001 28.066
Click inserzione 646 463 420 375 646 267
Visualizzazioni pag. sul sito web 481 324 314 271 481 161
Contatti 44 14 13 10 44 10

2) UTENTI AVVIATI NEL SECONDO SEMESTRE 2021: SERVIZI ORIENTAMENTO E
SUPPORTO PSICO-EDUCATIVO

Nel periodo luglio-dicembre 2021 sono stati completati:

- 13 percorsi di orientamento, 2 svolti parzialmente e 6 ancora in corso. In totale dei fruitori del
servizio sono stati 21.

- 9 progetti FARO, 1 é stato svolto parzialmente e 2 ancora in corso. In totale gli avviati sono stati
12.

3) UTENTI AVVIATI NEL SECONDO SEMESTRE 2021: CORSI E LABORATORI

LUG | AGO | SET | OTT | NOV | DIC
CORSI 10 15 31 20 32 13
LABORATORI 78 20 64 22 15 15
88 35 95 42 47 28

Numero avviati ai corsi di formazione, distinti per tipologia, nel periodo

TITOLO CORSO LUG | AGO | SET | OTT | NOV | DIC
Graphic Design 2 4 5 8 4 2
Social Media Marketing 5 4 12 7 2 8
Fumetto 2 1 4 2 23 1
Inglese 3 3 2
Wordpress 1 5 1 1
Giardinaggio 1 1
Sicurezza 1 1 1
Spagnolo 1 1
Giornalismo sportivo 1 1

10 15 31 20 32 13
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Numero di iscritti ai laboratori, distinti per tipologia, nel periodo

TITOLO CORSO LUG | AGO | SET | OTT | NOV | DIC
Barista di base 5
Office e informatica 1 1 5 3 2
Sartoria 2 3
Video-making 1 2 3 3 1
Fotografia 2 1 1 2 1 1
Pizzaiolo 36 4 2 6 4
Manicure 2 6 9 2 1 6
Italiano 37 4 1
Animatori 50
Office e informatica
Sostegno patente e patentino 2 1

78 20 64 22 15 15

In totale i partecipanti ai corsi e laboratori avviati nel secondo semestre 2021 sono 335. Aggiungendo
Orientamento e Progetti Faro si arriva a 368.

Rilevazione sul gradimento delle attivita erogate dal Servizio

Al termine di tutti i corsi/laboratori sono state consegnate ai partecipanti le schede di valutazione da
compilare e riconsegnare, in forma anonima, poi analizzate e da cui € stata tratta una prima sintesi
dei risultati, sulla base di una scala di valutazione da 1 a 4: 1: Non soddisfacente - 2: Poco
soddisfacente - 3: Soddisfacente - 4: Molto soddisfacente.

D1: Grado di soddisfazione per I’attivita frequentata

Risposte: 24  Saltate: 0

NON POCO SODDISFACENTE MOLTO TOTALE
SODDISFACENTE SODDISFACENTE SODDISFACENTE
Congruenza 0.00% 0.00% 37.50% 62.50%
dell'attivita 0 0 9 15 24
rispetto alla
proposta
iniziale
Rispondenza 0.00% 4.17% 33.33% 62.50%
alle tue 0 1 8 15 24
aspettative
Utilita 0.00% 8.33% 33.33% 58.33%
rispetto agli 0 2 8 14 24
interessi
personali
Possibilita di 0.00% 12.50% 41.67% 45.83%
utilizzare 0 3 10 11 24
quanto
appreso nel
lavoro
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D2: Grado di soddisfazione rispetto all'Interesse/partecipazione
personale

Risposte: 24  Saltate: 0

NON POCO SODDISFACENTE MOLTO TOTALE
SODDISFACENTE SODDISFACENTE SODDISFACENTE
Qual & stato il 0.00% 4.17% 41.67% 54.17%
tuo livello di 0 1 10 13 24
coinvolgimento
nell'attivita

D3: Grado di soddisfazione rispetto al ruolo del
docente/orientatore/psicologo

Risposte: 24 Saltate: 0

NON POCO SODDISFACENTE MOLTO TOTALE
SODDISFACENTE SODDISFACENTE SODDISFACENTE
Padronanza 0.00% 0.00% 33.33% 66.67%
dei contenuti 0 0 8 16 24
e chiarezza
espositiva
Efficacia 0.00% 4.17% 29.17% 66.67%
comunicativa 0 1 7 16 24
e relazionale
Materiali e 0.00% 0.00% 41 67% 58.33%
strumenti 0 0 10 14 24
messi a
disposizione

D4: Grado di soddisfazione rispetto al ruolo dell’educatore

Risposte: 24 Saltate: 0

NON POCO SODDISFACENTE MOLTO TOTALE

SODDISFACENTE  SODDISFACENTE SODDISFACENTE
Accoglienza e 0.00% 0.00% 37.50% 62.50%
accompagnamento 0 0 9 15 24

nell'attivita
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D5: Grado di soddisfazione rispetto all'evento

Risposte: 24  Saltate: 0

NON POCO
SODDISFACENTE SODDISFACENTE
Come giudichi, 0.00% 4.17%
complessivamente, 0 1
I'attivita che hai
frequentato?
D6: Sesso

Risposte: 23 Saltate: 1

OPZIONI DI RISPOSTA

Femmina

Maschio

TOTALE

D7: Nazionalita

Risposte: 23  Saltate: 1

OPZIONI DI RISPOSTA

Italiana

Straniera

TOTALE

D8: Citta di residenza

Risposte: 22  Saltate: 2
OPZIONI DI RISPOSTA
Latina

Provincia di Latina

TOTALE

SODDISFACENTE MOLTO

SODDISFACENTE

29.17% 66.67%
T 16

RISPOSTE
65.22%

34.78%

RISPOSTE
100.00%

0.00%

RISPOSTE
45.45%

54 55%
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D9: Eta
Risposte: 23 Saltate: 1
OPZIONI DI RISPOSTA RISPOSTE
meno di 18 anni 26.09% 6
18-24 anni 13.04% E
25-29 anni 30.43% 7
30-34 anni 30.43% 7
TOTALE 23

D10: Condizione occupazionale

Risposte: 22 Saltate: 2

OPZIONI DI RISPOSTA RISPOSTE

Disoccupato 50.00% 11
Inoccupato 9.09% 2
Occupato 31.82% 7
In mobilita 9.09% 2
TOTALE 22

D11: Titolo di studio

Risposte: 22 Saltate: 2

OPZIONI DI RISPOSTA RISPOSTE

Studente 27.27% 6
Licenza di scuola secondaria inferiore 4.55% 1
Attestato di credito formativo 4.55% 1
Diploma di istruzione professionale 4.55% 1
Diploma di scuola secondaria superiore 36.36% 8
Laurea 22.73% 5
Altro (specificare) 0.00% 0
TOTALE 2
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In questo periodo pandemico é stato difficile creare un ponte tra utenti e aziende, non solo per le
chiusure imposte dal Governo ma anche per le restrizioni sull’accesso dell’utenza esterna nei vari
uffici e/o aziende.

A causa della chiusura estiva del CPIA di Latina, per venire incontro agli utenti, provenienti da CAS
e SAI (ex Sprar) di Latina, che necessitano di imparare la lingua italiana ai fini lavorativi, si stanno
attivando corsi di alfabetizzazione della lingua italiana con la gestione diretta da parte del Servizio
Faro.

Sono stati intrapresi i primi colloqui con I’Ufficio Progettazione e Sviluppo Locale della Camera di
Commercio di Latina al fine di sottoscrivere una convenzione per acquisirne I’impegno di fare da

tramite tra Faro e aziende locali.

In applicazione del progetto Faro, inizialmente presentato e approvato, si sono i seguenti incontri e/o
seminari, in modalita on-line di formazione e confronto:

- 23 settembre, durata, durata 4 ore, PNRR tra politiche attive per il lavoro e attivita formative quali
opportunita per i centri di formazione professionale?

Si e trattato del primo seminario di un ciclo di appuntamenti di approfondimento sul Piano nazionale
di ripresa e resilienza. Incontro di approfondimento sul PNRR e occasione per evidenziare
I’opportunita che tale piano offre per fare un salto culturale e per dedicare investimenti necessari alla
filiera formativa professionalizzante e ai servizi per il lavoro, che possono concretamente e
sistemicamente contribuire allo sviluppo del Paese e al miglioramento della sua capacita di resilienza;
- 23, 26 e 30 novembre, durata di dieci ore, tema: “Costruzione del progetto individuale” rivolto agli
operatori del Servizio Faro. | primi due incontri sono durati 3 ore ciascuno mentre il terzo 4.
Obiettivo principale é stato quello di accompagnare gli operatori del Servizio Faro alla stesura di un
progetto individuale tenendo conto dei reali bisogni e delle potenzialita dei giovani coinvolti.
Elaborare uno strumento di lavoro comune per 1’équipe (linee guida del servizio), che vuole essere

una guida di supporto al lavoro quotidiano di coloro che operano all’interno del servizio;
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- 02 dicembre, durata 4 ore, Seminario PNRR, GOL e NUOVA PROGRAMMAZIONE, secondo
appuntamento formativo, dove viene ripreso I’analisi su prospettive, opportunita, criticita e ambiti di
applicazione del PNRR e della Nuova Programmazione Europea.

- 6, 13 e 27 dicembre, tre incontri di autoformazione, di cui i primi due in presenza (da 4 ore ciascuno)
e I’ultimo online (da 2 ore), sul tema: “Il lavoro in rete: tecniche e modalita di costruzione di un
sistema integrato territoriale”. A detti incontri hanno partecipato gli operatori impegnati nel Servizio
Faro.

Oltre all’analisi critica delle modalita attraverso cui «attivare, rafforzare e gestire reti territoriali», si
e partiti dalla discussione sulla nascita e sul funzionamento dello stesso Servizio Faro evidenziando
punti critici da superare e individuando, proprio sulla base dell’esperienza condotta, le potenzialita
per migliorare il servizio stesso e per inserire positivamente il nostro Servizio nelle reti gia esistenti

e funzionanti nel pubblico e nel privato sociale.

ARGOMENTO TRATTATO DATA

Seminario PNRR tra politiche attive per il lavoro e attivita
formative quali opportunita per i centri di formazione | 23-09-2021/4 ore (a distanza)
professionale?

Costruzione del progetto individuale 23-11-2021/ 3 ore (a distanza)
Costruzione del progetto individuale 26-11-2021/ 3 ore (a distanza)
Costruzione del progetto individuale 30-11-2021 / 4 ore (a distanza)
Seminario PNRR, GOL e NUOVA PROGRAMMAZIONE 02-12-2021 / 4 ore (a distanza)

Il lavoro in rete: tecniche e modalita di costruzione di un sistema
integrato territoriale
Il lavoro in rete: tecniche e modalita di costruzione di un sistema
integrato territoriale
Il lavoro in rete: tecniche e modalita di costruzione di un sistema
integrato territoriale

06-12-2021/ 4 ore

13-12-2021/ 4 ore

27-12-2021/ 2 ore (a distanza)

Costante e la supervisione da parte della dirigenza ENAIP che incontra regolarmente il gruppo di
lavoro FARO per condividere insieme il piano di lavoro, eventuali criticita per le quali poi si cerca
una soluzione comune, interventi che si stanno svolgendo o le azioni che si intende mettere in campo

per migliorare i tre ambiti di intervento.
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Nella costituzione della rete territoriale, in particolare, al fine di raggiungere una maggiore incisivita
ed efficacia del Servizio Faro, sono stati privilegiati gli incontri con i singoli enti pubblici e privati

afferenti al mondo giovanile.

A tal proposito sono stati attivati Tavoli di lavoro con le seguenti agenzie:

Servizio Sociale del Comune di Sermoneta;

Servizio Sociale del Comune di Roccasecca Dei Volsci;
Curia Vescovile della Diocesi di Latina Terracina Sezze Priverno;
Camera di Commercio di Latina;

CAS e SAI (ex SPRAR) di Latina;

Coop. Soc. Il Quadrifoglio di Latina;

Coop. Soc. Astrolabio di Latina;

CPIA di Latina;

Dinamica Scuola di Latina;

Istituto scolastico ISISS Teodosio Rossi di Priverno;
Istituto scolastico Galilei Sani di Latina;

Istituto scolastico Latina Formazione di Latina;

Istituto scolastico E. Majorana di Latina;

Istituto Agrario San Benedetto di Latina;

Centro per la Famiglia di Latina;

Casa-famiglia Karibu di Roccagorga;

Casa-famiglia Il Circo della Farfalla di Cori;
Casa-famiglia Casa del Sole di Cori;

Casa-famiglia Casa Gardenia di Latina;

Ass.ne Emergency Assistance di Latina;

Ass.ne Refugees Welcome di Latina;

Ass.ne Caritas di Latina;

Ass.ne Intercultura di Latina;

Oratorio parrocchiale Don Bosco di Latina,;

Oratorio parrocchiale San Giuseppe Lavoratore di Latina;
Sportello Informagiovani di Latina;

Societa Lattanzio Kibs;

Ufficio Minori di Latina.

Eventi di presentazione delle attivita realizzate e di consegna degli attestati

A causa del permanere dell’emergenza sanitaria non € stato possibile organizzare eventi di

presentazione del Progetto in presenza; sono stati tuttavia curati incontri ristretti di divulgazione, ad
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esempio presso 1’Oratorio San Marco, Forum dei Giovani e Rete degli Studenti Medi del Lazio,
durante tutto il semestre si e inoltre sopperito con un forte investimento nella promozione online.
Nel mese di luglio si é tenuto ’OPEN DAY per la consegna degli attestati ai partecipanti ai corsi e
laboratori che nel semestre precedente avevano partecipato e concluso i percorsi formativi.

Presso 1I’Oratorio San Marco, in accordo con Don Andrea Lupi e in occasione delle celebrazioni che
annualmente la Parrocchia organizza per la festa di Don Bosco, era stato programmato, per il giorno
8 dicembre, il secondo evento per la consegna degli attestati. L’evento poi, sempre a causa

dell’aumento dei contagi da Covid 19, € stato spostato verso la primavera 2022.

Su richiesta di Don Andrea Lupi € stato progettato e organizzato un percorso formativo per gli
operatori dell’Oratorio.

Le postazioni PC allocate presso 1’Oratorio Don Bosco sono state messe a disposizione a utenti,
affiancati da un operatore FARO, per la presentazione delle istanze al Bando del Dipartimento per

le politiche giovanili e il Servizio civile universale.

Il Direttore del Servizio Faro L’Amministrato

De % EN*IP NAZIONALE 1.S.
Rf-ﬁwm Paola Vacchina ¥AKAM
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