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ECONOMICHE, PRODUTTIVE E SOCIALI

A DECORRERE DAL 18 MAGGIO 2020

PER LA RIAPERTURA DELLE ATTIVITA ECONOMICHE,
PRODUTTIVE E RICREATIVE

. o UFFICI APERTI AL PUBBLICO
S5

LE PRESENTI INDICAZIONI SI APPLICANO AL SETTORE DEGLI UFFICI, PUBBLICI E PRIVATI, DEGLI
STUDI PROFESSIONALLI E DEI SERVIZI AMMINISTRATIVI CHE PREVEDONO ACCESSO DEL PUBBLICO.

» PREDISPORRE UNA ADEGUATA INFORMAZIONE SULLE MISURE DI PREVENZIONE.

« POTRA ESSERE RILEVATA LA TEMPERATURA CORPOREA, IMPEDENDO LACCESSO IN CASO DI
TEMPERATURA > 37,5 °C.

* GESTORI E LAVORATORI NON POSSONO INIZIARE IL TURNO DI LAVORO SE LA TEMPERATURA
CORPOREA E SUPERIORE A 37,5°C.

«  PROMUOVERE IL CONTATTO CON LE PERSONE, LADDOVE POSSIBILE, TRAMITE MODALITA DI
COLLEGAMENTO A DISTANZA E SOLUZIONI INNOVATIVE TECNOLOGICHE.

* FAVORIRE LACCESSO DELLE PERSONE SOLO TRAMITE PRENOTAZIONE, CONSENTENDO LA PRE-
SENZA CONTEMPORANEA DI UN NUMERO LIMITATO DI CLIENTI IN BASE ALLA CAPIENZA DEL
LOCALE (VEDI PUNTO SUCCESSIVO).

* RIORGANIZZARE GLI SPAZI, PER QUANTO POSSIBILE IN RAGIONE DELLE CONDIZIONI LOGI-
STICHE E STRUTTURALI, PER ASSICURARE IL MANTENIMENTO DI ALMENO | METRO DI SEPA-
RAZIONE SIA TRA LE SINGOLE POSTAZIONI DI LAVORO, SIA TRA LE PERSONE (ED EVENTUALI
ACCOMPAGNATORI) IN ATTESA. DOVE QUESTO NON PUO ESSERE GARANTITO DOVRA ESSERE
UTILIZZATA LA MASCHERINA A PROTEZIONE DELLE VIE AEREE.

« LAREA DI LAVORO, LADDOVE POSSIBILE,PUO ESSERE DELIMITATA DA BARRIERE FISICHE ADEGUA-
TE A PREVENIRE IL CONTAGIO TRAMITE DROPLET.

* NELLE AREE DI ATTESA, METTERE A DISPOSIZIONE SOLUZIONI IDRO-ALCOLICHE PER LIGIENE
DELLE MANI DELLE PERSONE, CON LA RACCOMANDAZIONE DI PROCEDERE AD UNA FRE-
QUENTE IGIENE DELLE MANI SOPRATTUTTO DOPO IL CONTATTO CON RIVISTE E MATERIALE
INFORMATIVO.

« LATTIVITA DI FRONT OFFICE PER GLI UFFICI AD ALTO AFFLUSSO DI PERSONE ESTERNE PUO ES-

SERE SVOLTA ESCLUSIVAMENTE NELLE POSTAZIONI DEDICATE E DOTATE DIVETRI O PARETI DI
PROTEZIONE.
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« L'OPERATORE DEVE PROCEDERE AD UNA FREQUENTE IGIENE DELLE MANI CON SOLUZIONI
IDRO-ALCOLICHE (PRIMA E DOPO OGNI SERVIZIO RESO AL CLIENTE).

« PER LE RIUNIONI (CON UTENTI INTERNI O ESTERNI) VENGONO PRIORITARIAMENTE FAVORITE
LE MODALITA A DISTANZA; IN ALTERNATIVA, DOVRA ESSERE GARANTITO IL RISPETTO DEL MAN-
TENIMENTO DELLA DISTANZA INTERPERSONALE DIALMENO | METRO E, IN CASO SIA PREVISTA
UNA DURATA PROLUNGATA,ANCHE LUSO DELLA MASCHERINA.

* ASSICURARE UNA ADEGUATA PULIZIA DELLE SUPERFICI DI LAVORO PRIMA DI SERVIRE UN NUO-
VO CLIENTE E UNA ADEGUATA DISINFEZIONE DELLE ATTREZZATURE.

+ FAVORIRE IL RICAMBIO D’ARIA D’ARIA NEGLI AMBIENTI INTERNI ED ESCLUDERE TOTALMENTE,
PER GLI IMPIANTI DI CONDIZIONAMENTO, LA FUNZIONE DI RICIRCOLO DELLARIA.
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