SEZIONE Il

IL PROGRAMMA TRIENNALE 2016-2018 PER LA TRASPARENZA E L'INTEGRITA

1 Premessa

1.1 Il Programma triennale per la Trasparenza e I'Integrita 2016-2017-2018. Finalita.

In adempimento alle disposizioni in tema di trasparenza introdotte dalla legge 190/2012
(legge anticorruzione) e ss.ii.mm. e dal Decreto Legislativo n. 33 del 14.3.2013 (decreto
trasparenza) e ss.i.mm , recante il riordino della disciplina sugli obblighi di pubblicita,
trasparenza, diffusione di informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni, il Comune
con deliberazione di Consiglio Comunale n. 3 del 30 Gennaio 2014 ha adottato il primo
“Programma triennale 2014-2016 per la trasparenza e l'integrita”.

In data 20 gennaio 2015, con I'adozione di deliberazione di Giunta comunale n. 28, & stato
effettuato il primo aggiornamento del PTTI.

In questa sede si provvede ad effettuare il secondo aggiornamento  del Programma
Triennale per la Trasparenza e I'integrita, ai sensi dell’art. 10 del decreto trasparenza, per il
triennio 2016-2018.

Il PTTI:
e lllustra lo stato di attuazione delle attivita gia programmate;
e pone nuovi obiettivi di trasparenza per il triennio 2016-2018.

L’Amministrazione comunale di Latina, con il Programma triennale per la trasparenza e
lintegrita si prefigge di:

e sottoporre al controllo diffuso da parte dei cittadini i servizi resi dal’ Amministrazione,
con riferimento alle caratteristiche qualitative nonché alle modalita di erogazione;

 rendere visibili i propri obblighi in tema di trasparenza amministrativa, definire tempi e
responsabilita in ordine allassolvimento di tali obblighi e collegare i propri documenti
di pianificazione, rendicontazione e di valutazione della performance alla
programmazione inerente la trasparenza e I'accessibilita.

Con il Programma il Comune di Latina intende, altresi, partecipare attivamente al complesso
percorso di riforma del sistema pubblico volto a rendere pil accessibile ai cittadini il mondo
delle istituzioni. Il programma si configura innanzitutto come un documento di ricognizione e
di sistematizzazione di cid che & stato pubblicato, di individuazione di cid che manca e di
indicazioni di tempistiche per [attuazione dello stesso, nonché come strumento utile
allindividuazione delle linee di sviluppo in tema di trasparenza e accessibilita. Anno dopo
anno il Programma viene aggiornato e sviluppato caratterizzandosi come strumento di
programmazione che integra il complessivo ciclo della performance e della trasparenza.



1.2 Termini di aggiornamento del programma

L’aggiornamento del programma segue il termine dellaggiornamento del Piano
anticorruzione.

1.3 Cenni su organizzazione e funzioni dell’ Amministrazione

Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione del Comune di Latina & il Segretario
Generale Dott. Pasquale Incarnato, giusto decreto di nomina del Commissario Straordinario
prot. n. 130231 del 30.09.2015.

Conseguentemente, e per effetto della disposizione contenuta nelf'art. 43, c. 1 del D. Lgs. n.

33/2013, con lo stesso decreto, il Segretario Generale Doit. Pasquale Incarnato & stato
nominato anche Responsabile della Trasparenza.

1.4 Organi e soggetti coinvolti nel processo di definizione, approvazione e attuazione

delle attivita concernenti il programma per la trasparenza

e [I'Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC) per il controllo dellesatto
adempimento degli obblighi di pubblicazione esercitando poteri ispettivi sull'operato
dei Responsabili della trasparenza, richiedendo notizie, informazioni, atti € documenti
agli Organismi Indipendenti di Valutazione delle pubbliche amministrazioni,
segnalando i casi di inadempimento a carico del Responsabile o del Dirigente
competente, ai vertici politici, agli OIV, agli uffici di disciplina delle singole
amministrazioni e alla Corte dei Conti (art. 45 D. Lgs 33/2013).

e gli organi di governo dell’Ente per la promozione della cultura della responsabilita
e per il miglioramento della performance, del merito, della trasparenza e per
approvazione della proposta di aggiornamento del piano.

e [P’Organismo Indipendente di Valutazione per la verifica della coerenza tra gli
obiettivi previsti nel presente programma per la trasparenza e quelli indicati nel piano
della performance valutando altresi 'adeguatezza degli indicatori relativi agli obiettivi
della trasparenza. L'OIV utilizza i dati di monitoraggio e attuazione del programma ai
fini della misurazione e valutazione della performance sia organizzativa, sia
individuale del Responsabile e dei Dirigenti (art. 44 D. Lgs 33/2013).

o il Segretario Generale per lo svolgimento della funzione di Responsabile della
trasparenza. E responsabile dell'intero processo di realizzazione di tutte le iniziative
volte a garantire un adeguato livello di trasparenza, legalita e sviluppo della cuitura
dell'integrita. Ha il compito di controllare, con il supporto della UOC “Attivita
amministrativa rilevante. Controlli, prevenzione della corruzione e trasparenza”, il
procedimento di elaborazione, attuazione e di aggiornamento del Programma
Triennale. A tal fine, il Segretario Generale promuove e cura il coinvolgimento dei
Servizi dell’Ente con 'emissione di note interne, anche circolari, a mezzo delle quali
coordina e organizza il processo volto ad assicurare gli adempimenti e le finalita della
trasparenza amministrativa; lo stesso effettua, con il supporto della suddetta UOC, il
monitoraggio dell'attuazione del programma verificando il costante aggiornamento dei
dati ed il compiuto adempimento degli obblighi di pubblicazione da parte dei Dirigenti
. Il Segretario Generale, in qualita di Responsabile della Trasparenza, ha il compito di
riferire agli organi di indirizzo politico-amministrativo, allOIV e al’ANAC (in quanto
Autorita Nazionale anticorruzione) circa eventuali inadempimenti connessi alla



pubblicazione dei dati e dei documenti; nei casi piu gravi di ritardo o inadempimento
cura le segnalazioni all'Ufficio disciplina ai fini del’eventuale attivazione del

procedimento disciplinare (art. 43, c.1 e 5 D. Lgs 33/2013). Infine, controlla e assicura
le procedure di attuazione dell’accesso civico.

I Dirigenti dei Servizi che hanno ['obbligo di pubblicare tempestivamente i dati e i
documenti imposti dalla legge in relazione agli adempimenti di propria competenza
(art. 43, ¢.3, D. Lgs 33/2013) avvalendosi della collaborazione di uno o piu referenti
addetti alle operazioni di pubblicazione..

| portatori d’interesse esterni (stakeholders), coinvolti sia prima dell’ adozione
dell'aggiornamento al Programma mediante avviso di consultazione pubblica diffuso
sul sito istituzionale e nella sezione Amministrazione Trasparente/Altri
contenuti/corruzione e con comunicazione inviata alle organizzazioni sindacali e di
categoria, sia successivamente alla redazione dello schema di Programma
aggiornato, mediante pubblicazione sul sito istituzionale con invito a fornire proposte
e suggerimenti all'indirizzo di posta elettronica anticorruzione@comune.latina.it

1.5 Riferimenti normativi

La normativa di riferimento & la seguente:

legge 6 novembre 2012, n.190, pubblicata sulla Gazzetta Ufficiale n.265 del 13
novembre 2012, entrata in vigore il 28 novembre 2012 “Disposizioni per la
prevenzione e la repressione della corruzione e dellillegalita nella pubblica
amministrazione” e successive modifiche ;

decreto legislativo 14 marzo 2013, n.33 e successive modifiche;

Decreto Legge n. 90 del 24.06.2014, convertito con modificazioni dalla Legge n. 114
del 11.08.2014: obblighi di trasparenza a carico di enti di diritto pubblico non
territoriali nazionali, regionali, locali e, limitatamente allattivitd di pubblico interesse,
obblighi a carico di enti di diritto privato in controllo pubblico.

Deceto Legge n. 66 del 24.04.2014, convertito con modificazioni dalla Legge n. 89
del 23.06.2014: trasparenza e razionalizzazione della spesa pubblica per beni e
servizi, limite al trattamento economico del personale pubblico e delle societa
partecipate.

Decreto legge 18 ottobre 2012 n. 179 convertito con modificazioni dalla Legge 17
dicembre 2012 n. 221 in tema di accessibilita dei siti web e servizi informatici e
obblighi delle pubbliche amministrazioni.

D. Lgs. 150/2009

D. Lgs. n. 82/2005, Codice del’ Amministrazione digitale

2. Adozione e aggiornamenti del Programma. Attivita svolte.

2.1 Anno 2013. Adozione Programma.

A seguito delle disposizioni introdotte in materia di Trasparenza amministrativa dal D. Lgs. n.
33/2013 e degli indirizzi applicativi espressi dalla CIVIT (ora ANAC), nel corso dell’anno 2013



si & provveduto a coordinare le attivita amministrative finalizzate all'implementazione
della sezione “Amministrazione Trasparente’nel sito internet istituzionale.

L'attuazione della normativa sulla Trasparenza ha comportato, da un lato, 'emanazione, da
parte del Responsabile della Trasparenza, di numerose note circolari inviate ai Dirigenti
del’Ente a mezzo delle quali sono state fornite le prime indicazioni riguardo alle
pubblicazioni da effettuare, dalf'altro, una complessa attivitd di coordinamento che ha visto
coinvolti gli stessi Dirigenti (responsabili delle pubblicazioni), la Segreteria Generale, i
Referenti per le attivita di pubblicazione e I'Ufficio Comunicazione al Cittadino.

Ulteriori disposizioni sono state fornite alla Dirigenza per coordinare I'attivita di pubblicazione
da attuarsi entro il 31.12.2013 secondo I'allegato 1 deila delibera CIVIT n. 50/2013.

2.2 Anno 2014. 1° Aggiornamento del Programma.
Complessivamente, nelanno 2014 I'attivita si & svolta come segue:

e Con deliberazione n. 3 del 30.01.2014 il Consiglio Comunale ha approvato il Piano
per la prevenzione della corruzione e per la trasparenza e lintegrita per il
triennio 2014-2016, successivamente trasmesso a tutti i Dirigenti dal R.P.C.

e sono state effettuate le pubblicazioni mancanti in alcune sottosezioni quali
Disposizioni Generali/Oneri informativi per cittadini e imprese/Scadenzario dei nuovi
obblighi amministrativi,

e & stato migliorato lo stato delle pubblicazioni, mediante linvio da parte del
responsabile della Trasparenza di precise indicazioni, in ordine alle pubblicazioni da
effettuare nelle sottosezioni di primo livello “Opere Pubbliche” e “Pianificazione e
Governo del territorio”, “Patrimonio e Demanio”, “Servizi erogati”;

o & stata riorganizzata la sottosezione di primo livello “Provvedimenti”, sottosezione di
secondo livello “Provvedimenti dei Dirigenti” mediante pubblicazione, ad opera di
ciascun Servizio, di tabelle con i dati ed informazioni di competenza in luogo del
preesistente link all'albo pretorio;

e in occasione di interventi normativi modificativi o integrativi delle disposizioni
contenute nel D. Lgs. n. 33/2013, sono state inviate ai Dirigenti specifiche
disposizioni;

e & stato rimodulato il sistema di accesso al sito istituzionale al fine di effettuare le
pubblicazioni; in particolare, al responsabile dell’Ufficio Comunicazioni al cittadino,
responsabile della gestione del sito istituzionale, & stato richiesto di rendere
accessibili ai referenti per le operazioni di pubblicazione designati dai Dirigenti e
appositamente abilitati unicamente le sezioni di “Amministrazione Trasparente” di
propria competenza,

e sono state poste in essere tutte le attivitd, inclusa la formazione, propedeutiche
al’avvio di un portale trasparenza integrato con il sistema di protocollazione “Iride”;

e sono stati effettuati, come da programmazione per 'anno 2014, n. 2 monitoraggi
sullattuazione del Programma rispettivamente entro il 31 gennaio ed entro il 31



Luglio in esito ai quali sono stati redatti due prospetti riepilogativi inviati al Sindaco,

allOlV e pubblicati nella sottosezione Disposizioni generali/Programma per la
Trasparenza e I'Integrita; in caso di rilevate inadempienze e criticita & stata effettuata
segnalazione al Dirigente responsabile del dato mancante o non aggiornato;

* si & dato, inoltre, seguito alle istanze di Accesso Civico ex art. 5 D. Lgs. n. 33/2013
pervenute alla casella di posta elettronica accesso civico @pec.comune.latina.it

2.3 Anno 2015. 2° Aggiornamento del Programma

Nel corso dell'anno 2015 & stata svolta una intensa attivita volta al miglioramento della
qualita e quantitd dei dati pubblicati nella sezione “Amministrazione Trasparente” del sito
web istituzionale, nonché di miglioramento dei contenuti in relazione alle disposizioni
normative vigenti e alle determinazioni assunte dal’ANAC.

Allesito, si osserva che le pubblicazioni di dati ed informazioni obbligatorie ai sensi del D.
Lgs. n. 33/2013 hanno subito un notevole incremento grazie anche al completamento
delfimplementazione del nuovo portale di Amministrazione Trasparente fondato su un
sistema di accesso diretto che consente a ciascun Servizio, mediante utilizzo di credenziali,
di inserire direttamente nella sezione Amministrazione Trasparente i dati da pubblicare con
un meccanismo di flusso informatizzato.

Cio ha favorito, da un lato, lo snellimento del procedimento di pubblicazioni nelle singole
sottosezioni di Amministrazione Trasparente, che avviene attraverso il sistema di
protocollazione automatizzato e non mediante caricamento diretto da parte dei Referenti dei
vari Servizi, dall'altro la completezza, I'uniformita e 'armonizzazione dei contenuti pubblicati.

In riferimento alla programmazione effettuata per I'anno 2015, si & verificato che le attivita
previste nel prospetto di cui al par. 2.4 del Programma Trasparenza e Integrita triennio 2015-
2017 (azioni del Programma), consistenti nella previsione di completare o aggiornare le
pubblicazioni carenti o non aggiornate, sono state realizzate in riferimento a tutte le
sottosezioni di 1° e 2° livello della sezione Amministrazione Trasparente.

In particolare, nell'anno 2015 sono state assunte le seguenti iniziative per la trasparenza:

¢ Con nota prot. n. 9857 del 23.01.2015 e, successivamente allemanazione della
Delibera ANAC n. 10/2015, con nota prot. n. 20111 del 12.02.2015, sono state
impartite disposizioni al Dirigente del Servizio Affari Istituzionali relativamente al
procedimento sanzionatorio di cui all'art. 47 del D. Lgs. n. 33/2013 da instaurarsi nei
casi di mancata pubblicazione dei dati ed informazioni relatve agli organi di indirizzo
politico-amministrativo.

e Con nota prot. n. 20118 del 12.02.2015 indirizzata a tutti i Dirigenti, sono state
dettate precise indicazioni anche di tipo operativo in ordine alla pubblicazione dei
documenti ed informazioni in formato di tipo aperto cosi come prescritto dall’art. 7 del
D. Lgs. n. 33/2013.

e Con nota prot. n.23402 del 18.02.2015, indirizzata a tutti i Dirigenti, sono state
riorganizzate le attivita di pubblicazione relative agli atti di concessione di
sovvenzioni, contributi, sussidi e attribuzione di vantaggi economici a persone fisiche
ed enti pubblici e privati di cui agli artt. 26 e 27 del D. Lgs. n. 33/2013.



o Con nota prot. n. 168054 del 09.12.2015 sono stati evidenziati gli adempimenti
a carico delle societa controllate e partecipate dal’Ente in materia di trasparenza e di
prevenzione della corruzione.

e Con e mail del 10 e 16 settembre sono state inviate disposizioni di tipo tecnico-
operativo ai Dirigenti e ai Referenti per le operazioni di pubblicazione miranti alla
razionalizzazione di pubblicazioni effettuate nella sottosezione“Bandi di Gara e
Contratti”, con l'obiettivo di “raggruppare” le pubblicazioni afferenti la medesima
procedura di affidamento di lavori, servizi e forniture.

e Sono state, inoltre, inviate diverse e mail di tipo tecnico-operativo ai Referenti per le
operazioni di pubblicazione.

In relazione all'attivazione del nuovo portale trasparenza:

- sono state trasmesse circolari con le quali veniva comunicata I'attivazione del nuovo
portale e venivano fornite indicazioni riguardo alle pubblicazioni da effettuare

- & stata completata in data 09.04.2015 lattivita di formazione sulla trasparenza
avviata nell'anno precedente

- @& stata creata, in data 25.06.15, una sezione di archivio nella sottosezione
Organizzazione/Organi di indirizzo politico amministrativo

¢ Sulla base delle indicazioni contenute nella determinazione ANAC n. 8/2015 “Linee
guida per l'attuazione della normativa in materia di prevenzione della corruzione e
trasparenza da parte delle societa e degli enti di diritto privato controllati e partecipati e
degli enti pubblici economici”, & stata avviata un’ attivita di informazione, direttiva e
monitoraggio degli obblighi in materia di trasparenza nei confronti delle societa
partecipate dall’Ente, cui le stesse sono tenute in virtl delle modifiche apportate dal D.L.
90/2014 al d.Igs. 33/2012.

Tale obiettivo, facente capo alla Segreteria Generale, & stato, tra I'altro, recepito dal
Piano della Performance 2015-2017 quale obiettivo per 'anno 2015.

e Come da programmazione per I'anno 2015, sono stati effettuati n. 2 monitoraggi circa
lo stato di attuazione del Programma, rispettivamente entro il 31 gennaio ed entro il 31
Luglio. All'esito, sono stati redatti due prospetti riepilogativi inviati al Sindaco, al
Commissario Straordinario, al’OlV e pubblicati nella sottosezione Disposizioni
generali/Programma per la Trasparenza e I'Integrita; in caso di rilevate inadempienze e
criticita & stata effettuata segnalazione al Dirigente responsabile del dato mancante o
non aggiornato.

L'attivita di monitoraggio ha contribuito ad incrementare la quantita e qualita dei dati
pubblicati nella sezione “Amministrazione Trasparente”.

e Nellanno 2015 sono pervenute n.3 istanze di accesso civico ex art. 5 D. Lgs. n.
33/2013 pervenute alla casella di posta elettronica dedicata, delle quali due hanno dato
luogo ad aftivita di pubblicazione, una & risultata priva di fondamento afferendo ad
informazioni per le quali non sussiste obbligo di pubblicazione.

e A tutti i dipendenti del’Ente & stata assicurata adeguata formazione sul tema della
trasparenza, come segue:

o 25/03/2015, “Trasparenza amministrativa: accesso agli atti ex L. 241/1990.
Accesso Civico ex D.Lgs. 33/13", relatore Avv. Emilia Colaiuta



o 08/04/2015, “Amministrazione Trasparente”, relatore Awv. Dario
Capotorto
o 22/04/2015 “Il procedimento amministrativo nel contesto delle esigenze di
trasparenza, legalita e prevenzione della corruzione”, relatore Avv. Pasquale
Russo.
Tali incontri sono stati organizzati dal Comune in collaborazione con il dipartimento di
management dellUniversita degli Studi di Roma “La Sapienza” — sede di Latina, nel’ambito
di una convenzione stipulata nell'anno 2013 e rinnovata nell’anno 2014.
La partecipazione & stata consentita anche ai dipendenti degli altri Comuni della provincia e,
su richiesta dell’Ordine dei Giornalisti, le giornate formative sono state accreditate _presso
tale ordine professionale al fine del conseguimento dei relativi crediti.
Tutto cio ha fornito 'opportunita di dialogo e scambio di esperienze concrete non solo tra il
personale interno, ma anche con quello appartenente ad altre amministrazioni locali.

3. Trasparenza e performance. Obiettivi strategici in materia di trasparenza

Il processo di miglioramento della performance deve assicurare:

* la programmazione, misurazione e valutazione della performance organizzative ed
individuale

* latrasparenza, la partecipazione e rendicontazione della performance

* il miglioramento della qualita dei servizi pubblici, attraverso una revisione periodica e,
quindi, un innalzamento progressivo degli standard di qualita

o [lottimizzazione dei costi dei servizi erogati, da operare attraverso il progressivo
miglioramento degli standard economici.

La triade composta dai concetti di misurazione, valutazione, trasparenza & al centro della
fase di verifica dellazione programmata ed attuata secondo i canoni organizzativi e
procedurali. Nella valutazione rientra non solo I'organizzazione, ma anche la prestazione
individuale.

Principali strumenti operativi per adottare, monitorare e valutare lintero ciclo della
performance garantendo altresi la partecipazione al sistema da parte dei principali
stakeholder, sono:

e il Piano della performance, adottato in coerenza con i contenuti e il ciclo della
programmazione finanziaria e di bilancio, in cui sono individuati gli indirizzi e gli
obiettivi strategici ed operativi e definiti con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi
ed alle risorse, gli indicatori per la misurazione e la valutazione della organizzazione
del’amministrazione nonché gli obiettivi assegnati al personale dirigenziale con i
relativi indicatori;

* la_Relazione sulla performance nella quale si evidenzia, a consuntivo, con
riferimento al’anno precedente, i risultati organizzativi e individuali raggiunti rispetto
ai singoli obiettivi programmati ed alle risorse, con rilevazione degli eventuali
scostamenti;

» il Programma triennale per la trasparenza e P'integrita, in uno con il Piano per la

prevenzione della corruzione, in cui sono indicate le iniziative previste per garantire
un adeguato livello di trasparenza e legalita;

[l Sistema di misurazione e valutazione della performance che si applica sia alla

dimensione organizzativa, sia a quella individuale.



Le informazioni riguardanti la performance costituiscono uno dei profili “dinamici” della
trasparenza e, pertanto, sono oggetto di pubblicazione gli elementi essenziali della
gestione del ciclo della performance, ed in particolare gli obiettivi, gli indicatori ed i target.

Lintegrazione tra performance e trasparenza & da intendersi non soltanto riguardo alla
pubblicazione delle informazioni relative al ciclo della gestione, ma anche riguardo alla
previsione di obiettivi di trasparenza da inserire all'interno del Piano Performance.

Il Bilancio di previsione 2015 e pluriennale & stato approvato con deliberazione del
commissario straordinario con i poteri della giunta municipale n.381 del 03.08.2015 e
conseguentemente il Piano esecutivo di gestione, contenente il Piano della Performance, &
stato approvato con deliberazione del commissario straordinario con i poteri della giunta
municipale n. 514 del 14.10.2015.

4 Dati e obblighi di pubblicazione

4.1 Obblighi di pubblicazione

Gli obblighi di pubblicazione di cui al D. Lgs.33/2013 e alle delibere ANAC 50/2013 e
successive, sono analiticamente descritti nellAllegato n. 1, insieme alla cadenza con la
quale occorre effettuare I'aggiornamento e alla struttura responsabile della pubblicazione.

Si fa presente che con deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta
comunale n.573 del 9 novembre 2015, & stata approvata una nuova macrostruttura dell’Ente
con decorrenza 1° gennaio 2016: di tale riorganizzazione si tiene conto nel prospetto di cui
all'allegato n. 1 dove le variazioni vengono riportate in grassetto

4.2 Formato e contenuto dei documenti pubblicati

| documenti, le informazioni e i dati oggetto di pubblicazione obbligatoria, sono liberamente
riutilizzabili e, pertanto, costituiscono dati di tipo aperto ai sensi dell’art. 68 del CAD.

Per la pubblicazione dei dati e documenti sul sito istituzionale & stato individuato nel formato
PDF/A il formato aperto che, prioritariamente, rientra tra le tecnologie di pubblicazione di
documenti ritenute compatibili con I'accessibilita. La creazione di tale formato avviene
mediante strumenti software disponibili (Open office, Adobe e Microsoft).

4.3 Completezza e aggiornamento dei dati pubblicati

La CIVIT, ora ANAC, ai fini della propria attivita di vigilanza e di controllo, ritiene che un dato
sia da ritenersi pubblicato in modo completo se la pubblicazione & esatta, accurata e riferita
a tutti gli uffici, ivi compresi le eventuali strutture interne (es. corpi e istitut) e gli uffici
periferici.

E’' necessario, inoltre, che per ciascun dato, o categoria di dati, sia indicata la data di
pubblicazione e, conseguentemente, di aggiornamento, nonché l'arco temporale cui lo
stesso dato, o categoria di dati, si riferisce. Cosi come precisato nell’allegato 2 alla delibera
Civit n. 50/2013 “con il termine aggiornamento non si intende necessariamente la modifica
del dato, essendo talvolta sufficiente un controllo dell’attualita delle informazioni pubblicate,
anche a tutela di eventuali interessi individuali coinvolti”.



L'attivita di monitoraggio compiuta dal’Ufficio competente del Comune di Latina, ha
avuto anche lo scopo di verificare e assicurare la completezza e I'aggiornamento dei
dati oggetto di pubblicazione.

4.4 Pubblicita e protezione dei dati personali

Nella pubblicazione dei dati, in ossequio ai principi di cui alle “Linee guida in materia di
trattamento di dati personali, contenuti anche in atti e documenti amministrativi effettuato per
finalita di pubblicita e trasparenza sul web da soggetti pubblici e da altri enti obbligati”
(provvedimento Garante per la protezione dei dati personali n. 243/2014), particolare
attenzione & rivolta ai cd “dati personali” ossia a qualunque informazione relativa a persona
fisica, identificata o identificabile, anche indirettamente, mediante riferimento a qualsiasi altra
informazione, ivi compreso un numero di identificazione( art. 4, c.1, lett. b, D. Lgs. n.
196/2003 Codice in materia di protezione dei dati personali).

In particolare, in coerenza con il cd “principio di necessita” (art. 3 c. 1 del Codice) e con il cd
“principio di pertinenza e non eccedenza” (art. 11, c. 1, lett. d del Codice), viene effettuata la
diffusione dei soli dati personali la cui inclusione in atti e documenti da pubblicare sia
realmente necessaria e proporzionata alla finalita di trasparenza perseguita nel caso
concreto; pertanto, nella selezione dei dati da pubblicare si provvede usualmente
alloscuramento delle informazioni eccedenti o non pertinenti.

E' sempre omessa, ai sensi dell'art. 26 c. 4 del D. Lgs n. 33/2013, Ia pubblicazione dei dati
identificativi delle persone fisiche destinatarie di provvedimenti di attribuzione di sovvenzioni,
contributi, sussidi e attribuzione di vantaggi economici qualora dagli stessi si possano
ricavare informazioni relative allo stato di salute o alla situazione di disagio economico-
sociale.

4.5 Organizzazione dei dati pubblicati

Il Comune di Latina & in regola con gli standard di trasparenza previsti dalla normativa
vigente cosi come attestato sul sito “La Bussola della Trasparenza”, soddisfacendo 66/66
indicatori riordino trasparenza.

4.6 Accesso civico

Il D. Lgs. n. 33/2013 ha introdotto [istituto dell'accesso civico (art. 5) riconoscendo a
chiunque il diritto di richiedere documenti, informazioni e dati, qualora sia obbligatoria la
pubblicazione e risulti omessa. A seguito di quanto disposto dall'art.5, tale diritto & esteso
anche a chi non & portatore di alcun interesse giuridico qualificato, diretto, concreto e attuale;
pertanto, la relativa richiesta non & sottoposta ad alcuna limitazione quanto alla
legittimazione soggettiva del richiedente e non deve essere motivata. La richiesta di accesso
va presentata al Responsabile della Trasparenza, & gratuita, e va inviata all’ indirizzo di
posta elettronica accessocivico@pec.comune.latina.it . L’Amministrazione, entro 30 giorni,
procede alla pubblicazione nel sito istituzionale del documento, dellinformazione o del dato
richiesto e lo trasmette al richiedente, oppure, comunica a quest'ultimo il collegamento
ipertestuale ove reperirlo. Le istanze di accesso civico pervenute costituiranno, inoltre, utile
indice per orientare eventuali azioni correttive.



4.7 Obblighi di trasparenza a carico delle societa’ e degli enti di diritto privato
controllati e partecipati e degli enti pubblici economici

Coerentemente a quanto contenuto nelle “Linee guida per I' attuazione della normativa in
materia di prevenzione della corruzione e trasparenza da parte delle societa e degli enti di
diritto privato controllati e partecipati e degli enti pubblici economici®, (determinazione ANAC
n. 8/2015) e all'orientamento ANAC n. 24/2015, con le note prot. n. 139163, 139170 e
168054, sono state poste le basi per lattivita di direttiva e monitoraggio che questa
Segreteria Generale intende effettuare nei confronti dei soggetti interessati in relazione agli
adempimenti in materia di trasparenza posti a loro carico.

4.8 Inadempimento e violazione degli obblighi di pubblicazione

L'inadempimento degli obblighi di pubblicazione o la mancata predisposizione del
Programma Triennale per la Trasparenza e IIntegrita costituiscono elemento di valutazione
della responsabilita dirigenziale, eventuale causa per danno allimmagine dellente e sono
comunque valutati ai fini della corresponsione della retribuzione di risuitato e del trattamento
accessorio collegato alla performance individuale dei responsabili (art. 46 del
D.Lgs.33/2013).

La mancata o incompleta comunicazione delle informazioni e dei dati concernenti i
componenti degli organi di indirizzo politco  riguardanti la situazione patrimoniale
complessiva degli stessi e dei parenti pil stretti (coniuge e parenti entro il secondo grado di
parentela) comporta una sanzione amministrativa pecuniaria da 500 a 10.000 euro a carico
del solo responsabile/componente dell’'organo di indirizzo politico e la pubblicazione del
provvedimento sul sito istituzionale (art. 47 c. 1 del D.Lgs.33/2013). Infaiti, cosi come
precisato dal’ANAC con delibera n. 144/2014, “nessuna sanzione & applicabile nei confronti
del coniuge non separato e dei parenti entro il secondo grado stante la subordinazione
prevista dal legislatore per la diffusione dei relativi dati a un espresso consenso da parte dei
medesimi”.

Anche la violazione degli obblighi di pubblicazione dei dati relativi agli enti pubblici vigilati, e
agli enti di diritto privato in controllo pubblico, nonché alle partecipazioni in societa di diritto
privato di cui all'art. 22, c. 2, da luogo ad una sanzione amministrativa pecuniaria da 500 a
10.000 euro a carico del responsabile della violazione. Analoga sanzione si applica agli
amministratori societari che non comunicano ai soci pubblici il proprio incarico entro trenta
giomni dal conferimento ovvero, per le indennitd di risultato, entro trenta giorni dal
percepimento. (art. 47 c. 2 D.Lgs.33/2013). Le relative sanzioni sono irrogate dall'autorita
amministrativa competente in base a quanto previsto dalla legge 24 novembre 1981, n. 689
(art. 47 c. 3 D.Lgs.33/2013).

5. Forme speciali di comunicazione e pubblicazione
5.1 Albo pretorio on line

Nel sito istituzionale del Comune di Latina & presente apposita pagina dedicata allalbo
pretorio del’Amministrazione, dove dal 1 gennaio 2011, in ottemperanza, tra l'altro, alle
disposizioni di cui alla legge n. 69 del 18.06.2009, art. 32, si procede allintegrale
pubblicazione di tutti quegli atti per i quali la legge impone la pubblicazione come condizione
di efficacia.



In tale pagina & visibile I'elenco degli atti pubblicati per la consultazione, per la selezione

memorizzazione e stampa gratuita degli atti prodotti dal Comune, soggetti a
pubblicazione, quali le deliberazioni di Giunta Municipale e di Consiglio, determinazioni
dirigenziali, ordinanze, pubblicazioni di matrimonio nonché atti provenienti da altre
Amministrazioni che ne facciano richiesta. L’elenco & ordinato secondo 'ordine cronologico
di pubblicazione.

Mediante il link “Ricerca Albo Pretorio” & possibile interrogare, secondo diversi criteri di
ricerca, la banca dati degli atti al fine di selezionare specifici documenti.

Con il link “Deliberazioni” & possibile ottenere con opportuni criteri di ricerca deliberazioni di
Giunta Municipale e di Consiglio dalfarchivio generale dei provvedimenti amministrativi
dellEnte i cui termini di pubblicazione all'albo sono decorsi ampliando cosi la trasparenza
dell'azione amministrativa dell’Ente .

Nel'anno 2014, al fine di consentire massima accessibilita all’attivita amministrativa, la
pagina albo pretorio on line & stata conformata agli obblighi di pubblicazione con riguardo
alle determinazioni dirigenziali, relativamente alle quali, al pari delle deliberazioni, &
attualmente possibile ricercare atti il cui termine di pubblicazione & scaduto.

Inoltre, si & provveduto a razionalizzare la gamma dei codici di protocollazione nel software
Iride in uso al’Amministrazione, anche ai fini della pubblicazione.

Sono stati introdotti nuovi e specifici codici di protocollazione, in particolare relativi a
provvedimenti (quali autorizzazioni, concessioni ed ordinanze) afferenti alla gestione e tutela
dell'ambiente e del territorio.

Del contenuto degli atti pubblicati, in relazione al rispetto delle norme per la protezione dei
dati personali & responsabile il Dirigente che propone e/o adotta I'atto da pubblicare e che ne
richiede la pubblicazione. Pertanto, nell'ipotesi di particolari dati riservati, inclusi quelli
sensibili e giudiziari, il servizio o ufficio proponente I'atto dovra predisporre la versione dello
stesso da pubblicare corredata degli omissis per P'eliminazione dei dati oggetto di
riservatezza con l'ausilio dell’apposita funzione messa a disposizione del sistema di gestione
informatica degli atti amministrativi dell’Ente.

5.2 Altre forme speciali di comunicazione e pubblicazione

Accanto all’albo pretorio, che assolve il ruolo di strumento ordinario di pubblicazione degli atti
interni ed esterni, il sito istituzionale assolve ulteriori obblighi di esposizione nelle specifiche
sezioni “Gare e appalti on-line”, “Concorsi pubblici on line” e “Awvisi e bandi on line”.

5.3 Posta Elettronica Certificata (PEC)

L'’Amministrazione si & dotata della posta elettronica certificata per ogni servizio della
struttura organizzativa del’Ente i cui indirizzi sono reperibili alla sottosezione specifica
dellarea web “Amministrazione trasparente”. | documenti ricevuti tramite PEC sono
considerati attendibili e trasmessi al protocollo se sottoscritti dal titolare della stessa PEC e,
nei casi previsti dalle norme, accompagnati da una copia del proprio documento di identita;
in caso contrario, ovvero nel caso in cui il sottoscrittore del documento sia un soggetto
diverso dal titolare della PEC, i documenti produrranno effetti giuridici solo se firmati
digitalmente.



Sono comunque esclusi dalla procedura di accettazione da PEC tutti i documenti che,
per disposizione di norma (regolamenti, bandi e awvisi), debbano pervenire nella forma
cartacea tradizionale, come, ad esempio, le offerte di gara in busta chiusa.

Con nota prot. n. 41657 del 24.03.2015, indirizzata a tutti i Dirigenti, & stata effettuata la
ricognizione degli indirizzi di posta elettronica istituzionale e certificata, all'esito della quale si
& provveduto a pubblicare nella relativa sottosezione di Amministrazione Trasparente le
tabelle con i dati aggiornati e a dismettere e riassegnare le caselle PEC non utilizzate.

Per I'esercizio dell’accesso civico, ai sensi dell'art. 5 del D. Lgs. 33/2013, & stata attivata la
casella di posta elettronica accessocivico@pec.comune.latina.it pubblicata, unitamente alle
altre informazioni, allarea “Amministrazione trasparente” sottosezione “altri contenuti /
accesso civico”.

Art. 6 Processo di attuazione del Programma

6.1 Sistema di pubblicazione diffuso

Come gia illustrato al par. 2.3 il Comune di Latina ha optato per un sistema di pubblicazione
non centralizzato, ma accessibile da tutti i Servizi dell’Ente.

6.2 Soggetti responsabili delle pubblicazioni

| soggetti responsabili delle pubblicazioni sono individuati nei Dirigenti dei Servizi cosi come
da prospetto allegato (all. n. 1).

6.3 Referenti per le operazioni di pubblicazione

Ciascun Dirigente si avvale di uno o pili dipendenti assegnati al proprio Servizio, da Iui
nominati Referenti per le operazioni di pubblicazione, a cui sono affidate le materiali attivita
finalizzate al'assolvimento degli obblighi di cui al presente Piano.

A seguito della riorganizzazione del’Ente, approvata con deliberazione del Commissario
Straordinario n.573 del 09/11/2015, e alla conseguente assegnazione delle dotazioni
organiche a ciascun Servizio, si & resa necessaria una ricognizione di tali soggetti,
attualmente in atto.

6.4 Misure di monitoraggio sull’attuazione degli obblighi di trasparenza

Il monitoraggio sullattuazione del PTTlI ha ad oggetto la sezione “Amministrazione
Trasparente” del sito web istituzionale. Il monitoraggio dei dati pubblicati nella sezione
“Amministrazione Trasparente” ha lo scopo di verificare la completezza e la correttezza dei
dati e costituisce, al contempo, strumento per valutare la qualita, la chiarezza e
I'aggiornamento degli stessi; viene effettuato dal Segretario Generale con il supporto della
UOC “Attivita amministrativa rilevante. Controlli, prevenzione della corruzione e trasparenza”,
UOS Prevenzione della corruzione e Trasparenza, con cadenza semestrale entro il 31



gennaio ed entro il 31 luglio, mediante analisi dettagliata di ogni singola sottosezione.

| risultati del monitoraggio vengono illustrati in un resoconto che rappresenta lo stato di
attuazione del Programma con indicazione degli scostamenti e delle relative motivazioni. Gl
esiti del monitoraggio sono trasmessi al Sindaco, all’'OIV e a tutti i Dirigenti segnalando
eventuali inadempimenti o ritardo.

Il risultato di tale attivita comporta, in caso di riscontrate criticita, in primo luogo la
segnalazione al dirigente responsabile della pubblicazione; successivamente, in caso di
mancato adempimento, le segnalazioni di cui allart. 43 D.Lgs. n. 33/2013.

Il Segretario Generale, salve le ipotesi appena illustrate e salvo criticita emerse a seguito di
eventuali istanze di accesso civico o di portatori di particolari interessi, potra compiere,
anche a campione, verifiche circa il rispetto degli obblighi di pubblicazione vigenti.

6.5 Iniziative di comunicazione della trasparenza

6.5.1 Iniziative per la trasparenza

Come per 'anno 2015, anche per I'anno 2016 il compito dell’ Amministrazione si svolgera su
due fronti: interno ed esterno.

Sul fronte interno si intende avviare le seguenti attivita:

e trasmettendo circolari di carattere informativo organizzativo mirate a favorire la
crescita della cultura della trasparenza e anche a definire eventuali percorsi di
rimodulazione degli assetti organizzativi dell’Ente, proprio nellottica di miglior
assolvimento degli obblighi della trasparenza;

e organizzare riunioni e tavoli di confronto tra i servizi e uffici comunali su eventuali
temi ritenuti rilevanti (trasparenza, accesso civico, poteri ispettivi, customer
satisfaction, ecc.);

* percorsi formativi rivolti al proprio personale dipendente ed a quello degli organismi
che erogano servizi per conto del’Amministrazione (in materia di trasparenza,
accessibilita e riutilizzabilitd delle informazioni, tutela della privacy, customer
satisfaction ecc.).

Con ricorso alla tecnologia del dialogo interattivo, sul versante esterno, fermo restando le
attivita di confronto gia avviate attraverso I'Ufficio comunicazioni al cittadino con la previsione
sul sito istituzionale di un’area denominata “Reclami e Disservizi”, e di Newsletter cui ogni
singolo cittadino pud gratuitamente iscriversi per ricevere al proprio indirizzo di posta
elettronica le notizie e gli aggiornamenti sulle attivita e servizi del Comune, si intende attuare
un coinvolgimento ancora pili consistente del cittadino/utente di servizi elaborando strategie
anche sulla base delle istanze pervenute alla casella di posta elettronica
trasparenza @comune.latina.it e attraverso lo strumento delle “Giornate della Trasparenza”.

In questo contesto si intendono avviare le seguenti iniziative:

* due giornate nel corso di ogni anno dedicate alla trasparenza e attivazione di tavoli di
confronto per il coinvolgimento dei portatori di interesse;

* verifica per l'implementazione di nuove tecnologie on-line per la partecipazione del
cittadino all’attivita istituzionale.



6.5.2 Ascolto degli stakeholder

Considerato che le attivitA e le iniziative esposte nel programma comportano un
cambiamento culturale, risulta fondamentale coinvolgere gli stakeholder al fine far emergere
criticit3, nuove esigenze e conseguentemente far propri i miglioramenti attuati in tema di
trasparenza.

Pertanto, sono state individuate le categorie dei portatori di interesse (associazioni,
associazioni di categoria e sindacali, ordini professionali ecc.), in particolar modo di quelle
portatrici di interessi diffusi verso le quali ’Amministrazione deve rivolgersi, e sono state
coinvolte nel procedimento di aggiornamento del presente programma con le modalita
indicate al par. 1.4.

Il dialogo interattivo con gli stakeholder, oltre che con chiunque vi abbia interesse, inoltre,
viene attuato anche mediante l'indirizzo di posta elettronica trasparenza @comune.latina.it,
al quale, mediante linvio di proposte o osservazioni, potranno segnalarsi disservizi
riscontrati e relativi suggerimenti di miglioramento.
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