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DATI OGGETTO DI PUBBLICAZIONE RELATIVI ALLA TIPOLOG IA DI PROCEDIMENTI ENTRO IL 31.12.2013
(art. 35, c. 1 lettere e), g), h), i), l), m)  e n)  del D. Lgs. n. 33/2013)

Denominazione
Procedimento

Amministrativo

Presupposti e
modalità di
avvio del

procedimento

Forma
del

provve
diment

o
conclu

sivo

Indicazioni per
il quale il

procedimento
può essere

sostituito da
una

dichiarazione
dell’interessat

o o possa
concludersi

con il silenzio-
assenso

dell’Amministr
azione

Strumenti di tutela
amministrativa e
giurisdizionale e i

modi per attivarli in
favore

dell’interessato nel
corso del

procedimento o nei
casi di adozione del
procedimento oltre il

termine
predeterminato di
conclusione del
procedimento

Link di
accesso al
servizio on-
line, ove già
disponibile

in rete, o
tempi

previsti per
la sua

attivazione

Modalità per l’effettuazione dei pagamenti
eventualmente necessari, con i codici

IBAN identificativi del conto di pagamento,
ovvero di imputazione del versamento alla
Tesoreria tramite i quali i soggetti versanti
possono effettuare i pagamenti mediante

bonifico bancario o postale, ovvero gli
identificativi del conto corrente postale sul

quale i soggetti versanti possono
effettuare i pagamenti mediante bollettino
postale, nonché i codici identificativi del

pagamento da indicare obbligatoriamente
per il versamento

Risultati delle
indagini di
customer
satisfation

condotte sulla
qualità dei servizi
erogati attraverso
diversi canali con

il relativo
andamento

Rimborso Borse
di studio e

 libri
L. 448/2008 Non previsto

Ricorso
giurisdizionale nei
modi previsti dalla

legge

Ricorso
giurisdizionale

nei modi
previsti dalla

legge

Attraverso liquidazione diretta al capofamiglia
degli alunni beneficiari aventi diritto

Non previsto

 Progetto DSA L.R. 29/92
determi
nazione

Non previsto

Ricorso
giurisdizionale nei
modi previsti dalla

legge

www.comune.
latina.it

IBAN:   IT 29 V 03069 14720 100000002124 Non previsto

 Teatro
sperimentale L.R. 62/2000

determi
nazione Non previsto

Ricorso
giurisdizionale nei
modi previsti dalla

legge

www.comune.
latina.it IBAN:   IT 02E07601147000000013197041 Non previsto

Assistenza post
scolastica alunni

ciechi

L.R. 29/92
Diritto allo

Studio
assistenza
alunni con
handicap

Determi
nazione

Non previsto

Ricorso
giurisdizionale nei
modi previsti dalla

legge

www.comune.
latina.it

IBAN:   IT 86 C 08327 339800 0000002159 Non previsto

Libri di testo
gratuiti scuola

elementare

L.R. 29/92
Diritto allo

Sudio

Determi
nazione

Non previsto

Ricorso
giurisdizionale nei
modi previsti dalla

legge

www.comune.
latina.it

Attraverso bonifico bancario alle varie librerie
fornitrici dei testi scolastici scelte dall’utenza

Non previsto
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Servizio supporto
attività didattiche

L.R. 62/2000
Interventi

Attività
Didattiche

Determi
nazione

Non previsto

Ricorso
giurisdizionale nei
modi previsti dalla

legge

www.comune.
latina.it

IBAN:   IT 55 A 0510 41470 3CC0140000166 Non previsto

Servizio
Ristorazione

scolastica

L.R. 29/92
Diritto allo

Studio

Determi
nazione

Non previsto

Ricorso
giurisdizionale nei
modi previsti dalla

legge

www.comune.
latina.it

IBAN:    IT 39 W 03069 12711 100000006702 Non previsto

 Domande Mensa
Scolastica

Servizi a
Domande
individuali

Determi
nazione

Non previsto

Ricorso
giurisdizionale nei
modi previsti dalla

legge

www.comune.
latina.it

Pagamento da parte dell’utente mediante C/C
postale (n° C/C mensa 12835047)

Non previsto

Denominazione
Procedimento

Amministrativo
Fasi del Procedimento Tempi delle singole fasi

Rimborso libri
Domande da parte dell’utenza – istruttoria inserimento informatico come descritto nel programma della Regione – atto
di liquidazione

30 giorni

Progetto DSA Predisposizione Determina affidamento diretto Cooperativa Sociale – controllo sulla qualità del servizio
Teatro

Sperimentale
Organizzazione e predisposizione manifestazione teatrale per le scuole infanzia comunali – Determinazione -
Realizzazione spettacolo

30 giorni

Assistenza post
scolastica alunni

ciechi

Domande da parte delle famiglie alunni non vedenti – Determinazione per assistenza domiciliare con affidamento
diretto

30 giorni

Libri di testo
gratuiti scuola

elementare

Predisposizione Determinazione per la fornitura testi scolastici gratuiti (previsti con L.R. 29/92 Diritto allo Studio) –
Distribuzione cedole librarie alle scuole – Predisposizione pagamento fatture pervenute da librerie varie 30  giorni

Servizio supporto
attività didattiche

Proroga per attività Servizio Educativo nelle scuole materne comunali: Determinazione 30 giorni

Servizio
Ristorazione

scolastica
Predisposizione Determinazione per proroga servizio – Liquidazione fatturazioni 30 giorni

 Domande
Mensa

Scolastica
Istruttoria verifica domande di riduzione e/o esonero pagamento tickets mensa – Rilascio autorizzazione 30 giorni


