COMUNE DI LATINA

Dipartimento V
Pubblica Istruzione, Cultura, Sport e Politiche Giovanili

SERVIZIO PUBBLICA ISTRUZIONE

AVVISO PUBBLICO
PER I’ISCRIZIONE AL SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA
ANNO SCOLASTICO 2026/2027

Sono aperte le iscrizioni al servizio di mensa scolastica per I’anno scolastico 2026/2027: il genitore o chi
esercita la potesta genitoriale dovra accedere al sito https://latina.ecivis.it tramite SPID o CIE e compilare la
domanda online, una per ciascun figlio. Si invita a tenere in considerazione che sono necessari 2 giorni
lavorativi dalla presentazione della domanda alla sua attivazione.

Per la scuola primaria la mensa avra inizio lunedi 05/10/2026 e si concludera venerdi 04/06/2027.
Per la scuola dell’infanzia la mensa avra inizio lunedi 12/10/2026 e si concludera venerdi 11/06/2027.

E’ facolta degli Istituti Comprensivi, nel limite delle date indicate, adottare un diverso calendario di attivita
della mensa in funzione delle esigenze organizzative e¢ scolastiche da comunicare all’Amministrazione
Comunale.

Nella domanda dovra essere indicata I’eventuale scelta di diete speciali per motivi etici, religiosi o culturali;
in caso di necessita di dieta sanitaria, nella domanda dovra essere scelta ’opzione SI e dovra essere
allegato il certificato medico.

Il menu sara consultabile sia nel sito del Comune nella sezione Diritti a scuola - Mense scolastiche sia
nell’app eCivis.

Ai sensi dell’art. 6 del Regolamento Mense scolastiche approvato con Delibera di Consiglio Comunale n. 44
del 17/06/2026 non saranno accolte le iscrizioni degli utenti non in regola con i pagamenti dei
precedenti anni scolastici.

Nella domanda online dovra essere espresso il consenso al Comune di Latina di procedere all’importazione
del dato ISEE tramite il portale dedicato dell’INPS; in caso di consenso negato, si applichera la tariffa
massima.

La tariffa applicata in base all’ISEE restera valida per tutto 1’anno scolastico 2026/2027. In caso di ISEE
corrente o di nuovo ISEE, potra essere richiesta la rideterminazione della tariffa tramite mail da inviare
all’indirizzo info.serviziscolastici@comune.latina.it; la nuova tariffa sara applicata a partire dalla data della
richiesta.

Le tariffe approvate con Delibera di Giunta Municipale n. 317/2024 del 15/11/2024, sono articolate secondo
le seguenti fasce:

ISEE PRESTAZIONI AGEVOLATE Costo di un pasto per piu figli
Fascia |RIVOLTE A MINORENNI O A| Costo diunpasto |che usufruiscono del servizio
FAMIGLIE CON MINORENNI mensa scolastica ridotto del 10%

1 0-5.000,00 € 0,90 € 0,81

2 5.000,01-10.000,00 € 1,70 € 1,53

3 10.000,01-15.000,00 € 2,50 € 2,25

4 15.000,01-20.000,00 € 3,30 € 2,97



https://latina.ecivis.it/

5 20.000,01-25.000,00 € 4,10 € 3,69
6 25.000,01-30.000,00 € 4,90 € 4,41
7 Oltre 30.000,00 € 5,20 € 4,68

Potranno usufruire della riduzione della tariffa del 10% per piu figli che usufruiscono del servizio, solo i
residenti nel Comune di Latina. Per i non residenti non sara prevista alcuna riduzione e si applichera la tariffa
della fascia 7.

MODALITA’ DI PAGAMENTO
Per il pagamento del servizio, il Comune emettera mensilmente e inviera via mail 1’Avviso di pagamento nel
quale saranno addebitati i pasti fruiti nel periodo indicato. Il pagamento potra essere eseguito con le seguenti
modalita:
* online con carta di credito/prepagata collegandosi al sito https://latina.ecivis.it/ accedendo nella
sezione Pagamenti.
* presso le filiali / agenzie della propria banca (se abilitate);
* utilizzando I'home banking del proprio PSP (cerca i loghi CBILL o PagoPA);
* presso gli sportelli ATM della propria banca (se abilitati) presso i punti vendita di SISAL e
Lottomatica
* presso tutti i punti (fisici e non) convenzionati con PagoPA (Satispay, ecc.).

PROCEDURA DI DISDETTA PASTI
Il costo del pasto verra addebitato automaticamente per ogni giorno di presenza a mensa come previsto nel
calendario scolastico di ciascuna scuola.
In caso di assenza dell’alunno, il genitore/tutore che ha compilato la domanda di iscrizione dovra disdire,
entro le ore 09:30 del giorno stesso, la presenza del figlio secondo le procedure seguenti:
1. via WEB: sara possibile registrare online I’assenza del figlio accedendo all’area riservata del sito internet
https://latina.ecivis.it/ con le proprie credenziali SPID o CIE.
* All’interno del proprio profilo sulla sinistra del menu cliccare su “Prenotazioni”;
*  Cliccare sull’alunno per il quale si avra la necessita di disdire il pasto;
* All’interno del dettaglio si avra la possibilita di modificare anticipatamente il pasto dell’alunno per i
15 giorni successivi;
* In corrispondenza della giornata interessata, dal menu a tendina sara infatti possibile selezionare
“Assente”
2. via APP eCivis sara necessario effettuare il download dell’app eCivis direttamente da Play Store oppure
da Apple Store. Una volta entrati nell'app selezionare il Comune di Latina e accedere sempre con il proprio
SPID/CIE/CNS per poi andare ad inserire la disdetta nella sezione “Prenotazioni”.

L’eventuale disdetta prolungata o definitiva del servizio mensa dovra essere comunicata tempestivamente
all'indirizzo email: info.serviziscolastici@comune.latina.it. In assenza di tale comunicazione,
I'Amministrazione procedera all'emissione del bollettino di pagamento che risultera dovuto a tutti gli effetti.

Va inoltre comunicata tempestivamente qualsiasi modifica del servizio (cambio di sezione, trasferimento di
plesso, variazione di dieta) all'indirizzo email: info.serviziscolastici@comune.latina.it.

Sono disponibili i video tutorial su come utilizzare il portale
Da app: https://www.youtube.com/watch?v=-UHUH_LzLnk
Da sito web: https://www.youtube.com/watch?v=03zGuiV-bUk

INFORMAZIONI sulle modalita di compilazione della domanda saranno fornite dal Servizio Pubblica
Istruzione scrivendo a info.serviziscolastici@comune.latina.it.

La Responsabile La Dirigente
Dott.ssa Carla Cerroni Dott.ssa Lucia Giovangrossi
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